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 इस पुुस्तिस्तकं के बंरे मेंं

यह पुस्तिस्ताकं लिचल्ड्रने एडं यंग पीपलां विवद विडसेविबलिलांटी ऑस्टे्रेलिलांयं (Children and 
Young People with Disability Australia, CYDA) द्वांरीं विवकलांंंग बच्चोंे की 
देखोभांलां करीनेे वंलांे परिरीवंरीं के संथ संझेेदंरीी मं ताैयंरी की गई है।

यह पुस्तिस्ताकं प्रांईमरीी स्कूलां जंनें शुरू करीनेे के दौरींने हमं औरी हमंरीे बच्चोंं को सहयोग 
देनेे औरी सशक्ता बनेंनेे के व्यांवहंरिरीक तारीीके बतांताी है। हम इस पुस्तिस्ताकं मं एबलिलांज़्म 
औरी बुलिंलांंग जैसे संवेदनेशीलां विवषयं परी चचंण करींगे।

इसकं उदे्देश्य हमंरीे बच्चोंं कं स्कूलां मं नेंमंंकने करीवंनेे से पहलांे एक उपयोगी संदभाण 
मंगणदर्शिशंकं उपलांब्ध करींनें है, संथ ही हमंरीे बच्चोंं की स्कूलांी लिशक्षां के शुरुआताी वषं 
मं पैदं होनेे वंलांे विकन्हं सवंलांं के लिलांए जंनेकंरीी प्रादंने करीनें है।

हमं आशं है विक यह पुस्तिस्ताकं हमंरीे बच्चोंं की लिशक्षां यंत्रां मं जीवने भारी के लिलांए एक 
सहंयक संथी संविबता होगी।

यह cyda.org.au परी विडजिजटलां रूप मं औरी आसंने भांषं (ईज़ीी रीीड फॉॉमेट) मं भाी 
उपलांब्ध है।

लिचल्ड्रने एडं यंग पीपलां विवद विडसेविबलिलांटी ऑस्टे्रेलिलांयं 0-25 वषण की आयु के विवकलांंंग 
बच्चोंं औरी युवंओं के लिलांए रींष्ट्रीीय प्रामुखो संस्थां (नेेशनेलां पीक बॉडी) है। हमंरीं लांक्ष्य है 
विक ऑस्टे्रेलिलांयं भारी मं सभाी विवकलांंंग बच्चोंे औरी युवं अपनेे अमिधकंरीं कं पूर्णण रूप से 
प्रायोग करी सकं, अपनेी आकंंक्षांओं को संकंरी करी सकं औरी सभाी समुदंयं मं आगे 
बढ़ सकं।

http://cyda.org.au
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 स्कूलां कं चीयोन करनं
प्रांईमरीी स्कूलां की शुरूआता परिरीवंरीं के लिलांए एक रीोमंंचक समय होतां है। लांेविकने विवकलांंंग बच्चोंं  
के लिलांए यह अविनेश्चिश्वातातां कं समय भाी हो सकतां है।

हंलांंंविक हम जंनेताे हं विक कंनेूने के अनेुसंरी हमंरीे बच्चोंं को लिशश्चिक्षाता होनेे कं अमिधकंरी है, लांेविकने 
सभाी स्कूलांं मं हमंरीे बच्चोंं की विवलिशष्ट आवश्यकतांओं को समझेनेे यं उनेकं समथणने करीनेे के लिलांए 
संसंधने नेहं हंगे। 

प्रांईमरीी (प्रांथमिमक) लिशक्षां एक लांंबी यंत्रां है, इसलिलांए एक ऐसं स्कूलां खोोजनें महत्वपूर्णण है जिजसके 
संथ हम एक मजबूता संझेेदंरीी बनेंए रीखो सकं – तांविक हमंरीे बच्चोंं के लिलांए सुरीश्चिक्षाता औरी अपनेेपने 
के एक ऐसे स्थांने कं विनेमंणर्ण हो सके जहंँ वे अपनेी क्षामतांओं को विवकलिसता करी सकं औरी आगे बढ़ 
सकं।

 हामें अपुने विवकलांंंग बच्चोंं के लिलांए एक सहांयोक स्कूलां की खोोजी  
कैसे करं?

हम हमेशं यह अनेुमंने नेहं लांगं सकताे हं विक कोई स्कूलां कैसं होगं। हंलांंंविक, कुछ सरीलां ताैयंरीी 
करीनेे से हमं एक ऐसं स्कूलां ढंूूंढूंनेे मं मदद मिमलां सकताी है जिजसकी हमंरीे विवकलांंंग बच्चोंं के लिलांए 
उपयुक्ता होनेे की संभांवनें होताी है।

हंलांंंविक स्कूलां से विवकलांंंगतां औरी समंवेशने के प्राविता उनेके दृमिष्टकोर्ण के बंरीे मं सीधे-सीधे पूछनें 
मददगंरी हो सकतां है – वे इसे लांेकरी क्यं सोचताे हं, महसूस करीताे हं औरी मंनेताे हं – लांेविकने कभाी-
कभाी स्कूलां की कथनेी औरी करीनेी मं अंतारी हो सकतां है। 

बच्चोंं कं स्कूलां मं नेंमंंकने करीवंनेे से पहलांे एक अच्छां शुरुआताी कदम अन्य परिरीवंरीं के अनेुभावं  
के बंरीे मं जंनेनें है।

हम विनेम्नेलिलांखिखोता कदम उठांनें चंह सकताे हं:

•  थेरीेपी प्रादंतांओं औरी अलांी चंइल्ड (प्रांरींश्चिभाक बंल्यंवस्थां) सेवंओं से बंता करीनें जिजन्हं स्थांनेीय 
स्कूलांं के बंरीे मं विनेयमिमता रूप से फॉीडबैक (प्राविताविकयं) मिमलांताी रीहताी है

•  स्थांनेीय सोशलां मीविडयं पेजं परी स्कूलां के बंरीे मं सवंलां पोस्ट करीनें तांविक अन्य परिरीवंरीं  
के अनेुभावं के बंरीे मं पतां चलां सके

•  स्कूलां की वेबसंइट परी यं उनेकी पवित्राकंओं मं विवविवधतां कं समथणने करीनेे औरी जश्न मनेंनेे 
वंलांी गविताविवमिधयं ताथं पहलांं के बंरीे मं पढ़नें

•  दोस्तां, परिरीवंरी यं अन्य लांोगं से संपकण  करीनें जो स्थांनेीय स्कूलांं को जंनेताे हं

•  अपनेे बच्चोंे के लिलांए उपयुक्ता स्कूलां चुनेनेे के लिलांए आपको विकने बंतां परी ध्यंने देनें चंविहए, 
इसके बंरीे मं अपनेी संतांने की थेरीेपी टीम यं डॉक्टरीं से सलांंह लांेनें।



5

 विनर्णथयो लांेने मेंं हामेंंरी सहांयोतं के लिलांए हामें स्कूलां से क्यों पुूछ  

सकते हां?

हमंरीं ‘होमवकण ‘ पूरीं करीनेे के बंद, अगरी हमं लांगतां है विक स्कूलां उपयुक्ता हो सकतां है, ताो हम 
स्कूलां के प्रिंप्रांलिसपलां यं विडसएविबलिलांटी सपोटण लांीड (विवकलांंंगतां सहंयतां प्रामुखो) से विवस्ताृता चचंण 
करीनेे के लिलांए बैठाक कं अनेुरीोध करी सकताे हं। 

रिरीमोट मीटिंटंग (कंप्यूटरी परी बैठाक) के दौरींने कई महत्वपूर्णण बंतां छूट सकताी हं, इसलिलांए आमनेे-
संमनेे की बैठाक कं अनेुरीोध करीनें उपयोगी हो सकतां है। यह स्कूलांी परिरीवेश की पहलांी छंप 
प्रांप्ता करीनेे कं एक शंनेदंरी अवसरी होतां है।

मीटिंटंग (बैठाक) मं, अपनेी संतांने की रुलिचयं औरी क्षामतांओं को पहलांे संमनेे रीखोकरी, क्षामतां-
आधंरिरीता दृमिष्टकोर्ण अपनेंनें मददगंरी होतां है। इसके बंद आप विनेदंने, विवशेष ज़ीरूरीतां औरी 
चुनेौवितायं के बंरीे मं विवस्तांरी से जंनेकंरीी दे सकताे हं। 

हम कुछ सवंलां पूछ सकताे हं, जैसे विक:

• स्कूलां मं विकतानेे विवकलांंंग बच्चोंे पढ़ताे हं?

• स्कूलां मं समंवेशने कैसं दिदखोंई देतां है?

• वे उलिचता समंयोजने कैस ेकरीता ेहं औरी उने परी सहमविता कैस ेबनेंताे हं? 

• क्यं वे हमंरीे बच्चोंे की विवशेष ज़ीरूरीतां कं समथणने करीनेे मं सक्षाम हं?

• बुलिंलांंग (डरींए-धमकंए जंनेे वंलांे व्यावहंरी) को कैस ेरीोकं औरी संभांलांं जंतां है?

• �वे कमणचंरिरीयं औरी बच्चोंं को समंवेशी होनेे के लिलांए सविकय रूप से कैस ेप्राोत्संविहता  
करीताे हं? 

• �क्यं हमंरीी संतांने अपनेी विवलिशष्ट लिशक्षां ज़ीरूरीतां के अनेुसंरी बनेंई गई योजनें कं लांंभा 
उठां सकतां है?

• क्यं हमंरीी संतांने को कक्षां मं अवितारिरीक्ता लिशक्षां सहंयतां मिमलां सकताी है?

• �क्यं वे स्कूलां मं व्याक्तिक्तागता थेरीेविपस्ट (लिचविकत्सकं) कं समथणने करीताे हं यं अपनेे थेरीेविपस्ट 
(लिचविकत्सक) खोुद विनेयुक्ता करीताे हं?

सू्कूल
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 इस बंत के कौन से संकेत हां विक स्कूलां आपुके लिलांए उपुयोुक्त हाै?

स्कूलां के संथ मीटिंटंग के बंद, हो सकतां है विक यह स्पष्ट नेहं हो क्यं यह स्कूलां आपके लिलांए उपयुक्ता 
है यं नेहं। इसलिलांए, पहलांी मीटिंटंग के बंद अपनेे विवचंरीं परी थोड़ां समय देनें मददगंरी हो सकतां है। 
आप इने बंतां परी विवचंरी करी सकताे/ताी हं:

• क्यं स्कूलां कं मंहौलां गमणजोशी भारीं, दोस्तांनें औरी स्वंगता करीनेे वंलांं थं?

• क्यं स्कूलां कं मंहौलां खोुलांं औरी सहयोगंत्मक थं?

• क्यं आपको लांगतां है विक आपकी संतांने यहंँ सहज महसूस करीेगी?

• �क्यं उनेकी मंन्यतांए ंऔरी विवचंरीधंरींए ँआपकी अपनेी मंन्यतांओं औरी विवचंरीधंरींओं से मेलां 
खोंताी हं?

• क्यं स्कूलां नेे स्वेच्छां से अपनें सहयोग दिदयं?

• क्यं स्कूलां आपके बच्चोंे की चुनेौवितायं को समझेतां हुआ प्राताीता हुआ?

यदिद आपको बैठाक मं असहज, अनेसुनें यं उपेश्चिक्षाता महसूस हुआ हो ताो अपनेी भांवनेंओं परी भारीोसं 
रीखों। आपको नेंमंंकने के अपनेे विनेर्णणय मं जल्दबंजी करीनेे की जरूरीता नेहं है। लिशक्षां कं सफॉरी लांंबं 
होतां है, इसलिलांए अंविताम विनेर्णणय लांेनेे के लिलांए समय लांेनें ही सबसे अच्छां है।
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 ’स्कूलांी समेंंवेशुन’ - इसकं क्यों अर्थथ हाै?
एक समंवेशी स्कूलां अपनेेपने, सुरीक्षां औरी स्वीकृविता को बढ़ंवं देतां है।

एक सच्चोंं समंवेशी स्कूलां ने केवलां अपनेी नेीवितायं, प्राविकयंओं औरी प्राचंरी-प्रासंरी मं समंवेशने 
प्रादर्शिशंता करीतां है, बस्तिल्क वह इसे अपनेे हरी कंयण मं दशंणतां है - छंत्रां, अश्चिभाभांवकं, लिशक्षाकं 
औरी सहंयक कमणचंरिरीयं को शंमिमलां करीताे हुए एक स्कूलां-व्यांपी प्राविताबद्धतां के मंध्यम से। 

 समेंंवेशुन के प्रवित ‘स्कूलां-व्यंपुी प्रवितबद्धतं’ कैसी दिदखोंई देती हाै?

समंवेशने कं अनेुभाव हरी विकसी के लिलांए अलांग-अलांग हो सकतां है। इसमं विनेम्नेलिलांखिखोता शंमिमलां 
हो सकतां है:

पुरिरवंरं के लिलांए:

• �लिंचंतांओं को उठांनेे यं विवचंरीं को संझें करीनेे परी यह महसूस करीनें विक आपकी बंता 
सुनेी जं रीही है

• बैठाकं औरी विनेर्णणय लांेनेे मं सविकय रूप से शंमिमलां विकए जंनें।

कमेंथचींरिरयों (लिशुक्षकं, सहांयोक कमेंथचींरिरयों और प्रिंप्रंलिसपुलांं सविहात) के लिलांए:

• कमणचंरिरीयं कं अपनेे दृमिष्टकोर्ण मं अनेुकूलांनेीय होनें

•  कमणचंरिरीयं कं परिरीवंरीं के संथ सहयोग करीके उने संसंधनें औरी सुविवधंओं की पहचंने 
करीनें जो बच्चोंे को भांग लांेनेे मं सक्षाम बनेंताे हं

• �कमणचंरिरीयं कं सकंरींत्मक भांषं कं उदंहरीर्ण प्रास्ताुता करीनें औरी विवविवधतां कं सम्मंने 
करीनें।

गैर-विवकलांंंग छंत्रोंं के लिलांए:

• �छंत्रां को विवकलांंंगतां औरी विवश्चिभान्नतांओं के बंरीे मं सीखोनेे के लिलांए सहंयतां प्रादंने की 
जंताी है

•  छंत्रां को विवविवधतां कं जश्न मनेंनेे औरी नेकंरींत्मक दृमिष्टकोर्णं को चुनेौताी देने ेके लिलांए 
प्राोत्संविहता विकयं जंतां है। 

विवकलांंंग छंत्रोंं के लिलांए:

•  विवकलांंंग छंत्रां को स्कूलांी जीवने के सभाी पहलांुओं मं संथणक रूप से भांग लांेनेे के लिलांए 
सहंयतां प्रादंने की जंताी है

•  विवकलांंंग छंत्रां को सीखोनेे के सभाी पहलांुओं, पंठ्येेतारी गविताविवमिधयं, संमंजिजक कंयणकमं 
औरी संमुदंमियक सहभांविगतां मं शंमिमलां विकयं जंतां है

•  विवकलांंंग छंत्रा स्वयं को अश्चिभाव्याक्ता करीनेे मं आत्म-विवश्वांस महसूस करीताे हं औरी स्कूलांी 
समुदंय कं एक महत्वपूर्णण विहस्सं होनें महसूस करीताे हं।
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 ‘वंस्तविवक’ समेंंवेशुन कं क्यों अर्थथ हाै? 

समंवेशने केवलां स्कूलां द्वांरीं अस्पष्ट शब्दं मं की जंनेे वंलांी बंता नेहं होनेी चंविहए। बस्तिल्क, 
वंस्ताविवक समंवेशने वे कंयण होनेे चंविहए जो स्कूलां यह सुविनेश्चिश्वाता करीनेे के लिलांए करीे विक हमंरीे बच्चोंे 
अन्य सभाी बच्चोंं की तारीह ही स्कूलांी जीवने मं पूर्णण औरी संथणक रूप से भांग लांे सकं।

 ‘उलिचीत’ और ‘न्योंयोसंगत’ समेंंयोोजीन क्यों हाोतं हाै?

जब कोई परिरीवताणने होतां है तांविक हमंरीे बच्चोंे भाी शंमिमलां हो सकं, ताो उसे ‘समंयोजने‘ यं 
‘संयोजने‘ कहं जंतां है। 

स्कूलांं को अपनेी नेीवितायं, प्राथंओं औरी लिशक्षार्ण वंतांवरीर्ण मं ये ‘उलिचता समंयोजने‘ करीनेे हंगे 
तांविक यह सुविनेश्चिश्वाता हो सके विक विवकलांंंग छंत्रा अपनेे संलिथयं के समंने ही लिशक्षां ताक पहुँच प्रांप्ता 
करी सकं। यह ज़ीरूरीी है विक ये समंयोजने उलिचता औरी न्यंयसंगता हं। यह कुछ ऐसं हो सकतां है जो 
स्कूलां विवकलांंंग छंत्रां के लिलांए विनेयमिमता रूप से करीतां है, यं यह कुछ ऐसं हो सकतां है जिजसकी हम 
पहलां करीताे हं।

‘उलिचीत‘ से हामेंंरं क्यों तंत्पुयोथ हाै?

विकसी समंयोजने को संमंन्यताः ताभाी उलिचता मंनें जंतां है जब:

• यह विकसी ऐसी बंधं को दूरी करीतां है तांविक हमंरीे बच्चोंे भांग लांे सकं 

• इसे लांंगू करीनें व्यांवहंरिरीक हो

•  औरी इससे अनेुलिचता कदिठानेंई उत्पन्न ने हो (उदंहरीर्ण के लिलांए, यह अत्यमिधक महंगं यं 
व्यावधंनेकंरीी ने हो)।

‘अनुलिचीत कदिठानंई‘ से हामेंंरं क्यों तंत्पुयोथ हाै?

विवकलांंंगतां�भाेदभांव�अमिधविनेयम 1992 के ताहता, स्कूलांं को उलिचता समंयोजने प्रादंने करीनें होगं, 
जब ताक विक ऐसं करीनेे से अनेुलिचता कदिठानेंई उत्पन्न ने हो। यह एक कंनेूनेी परीीक्षार्ण है जो लांंगता, 
उपलांब्ध संसंधनें औरी स्कूलां परी पड़ानेे वंलांे प्राभांव जैसे कंरीकं परी विवचंरी करीतां है।

हो सकतां है विक कोई समंयोजने उलिचता नेहं हो यदिद:

• इसकी लांंगता बहुता अमिधक हो जिजसे स्कूलां वहने ने करी सके

• यं इससे स्कूलां मं गंभाीरी औरी विनेरींतारी व्यावधंने उत्पन्न हो।
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 हामें अपुने स्कूलांं से विकस प्रकंर के समेंंयोोजीन की अपुेक्षं कर  
सकते हां? 

ये सभाी ऐसे कदम हं जिजन्हं स्कूलां यह सुविनेश्चिश्वाता करीनेे के लिलांए उठां सकतां है विक हमंरीे बच्चोंे अपनें 
सवणश्रेेष्ठ प्रादशणने करी सकं औरी अपनेे स्कूलांी जीवने मं समंनेतां प्रांप्ता करी सकं। 

समंयोजने के व्यांवहंरिरीक उदंहरीर्णं मं विनेम्नेलिलांखिखोता शंमिमलां हो सकताे हं:

•  अवितारिरीक्ता सहंयतां (जैसे कक्षां मं अवितारिरीक्ता लिशक्षां सहंयतां, स्कूलां परिरीसरी मं थेरीेविपस्टं की 
उपक्तिस्थाविता यं थेरीेविपस्टं को वहंँ आनेे की अनेुमविता देनें)।

•  कक्षां औरी स्कूलां की दिदनेचयंण मं बदलांंव करीनें, शुरूआता औरी समंप्तिप्ता के समय मं समंयोजने 
करीनें, गविताविवमिध विवरींम जैसी संवेदी आवश्यकतांओं को पूरीं करीनें, संवेदी खिखोलांौनेे यं हेडफ़ोोने 
प्रादंने करीनें, मैट टंइम के दौरींने छंत्रा को मैट के बजंय कुसी परी बैठानेे की अनेुमविता देनें।

•  भाौविताक वंतांवरीर्ण मं बदलांंव करीनें (जैसे रींप लांगंकरी कक्षां को सुलांभा बनेंनें, फॉनेीचरी को 
विफॉरी से व्यावक्तिस्थाता करीनें, शंंविता से अकेलांे बैठानेे [ब्रेेक-आउट] के स्थांने बनेंनें, शंरीीरिरीक पहुंच 
यं संवेदी अनेुभाव को ध्यंने मं रीखोताे हुए कंयणकम के स्थांनें यं भ्रमर्ण गविताविवमिधयं कं चयने 
करीनें)।

•  लिशक्षार्ण मं अनेुकूलांने करीनें (जैसे समंयोजिजता पंठ्येकम औरी लांक्ष्यं के संथ एक व्याक्तिक्तागता 
लिशक्षार्ण योजनें, लिशक्षार्ण संमग्रीी के लिलांए दृश्य सहंयक संमग्रीी (विवजुअलां एड्स) ताथं वैकक्तिल्पक 
प्रांरूपं कं उपयोग, परीीक्षार्ण विवमिधयं मं अनेुकूलांने, मिमश्चिश्रेता क्षामतां वंलांे समूहं कं विनेमंणर्ण)।

•  सहंयक उपकरीर्ण उपलांब्ध करींनें (जैसे विक छंत्रां को संवंद करीनेे, सीखोनेे यं जंनेकंरीी प्रांप्ता 
करीनेे मं मदद करीनेे वंलांे उपकरीर्ण उपलांब्ध करींनें)।

•  संमंजिजक औरी लिशक्षार्ण संबंधी समंवेशने को बढ़ंवं देनें (जैसे विक संमंजिजक जुड़ांव की खोोज 
करीनेे वंलांे छंत्रां के लिलांए समर्शिथंता औरी संरीलिचता अवसरी प्रादंने करीनें, जैसे विक लांंच-टंइम क्लांब, 
विनेष्क्रिषकय औरी संवेदी-अनेुकूलिलांता स्थांने, पढ़ंई करीनेे यं खोेलांनेे के लिलांए संलिथयं कं समन्वयने)। 

विवचंरी करीनें विक आपकी संतांने के स्कूलांी अनेुभाव को सफॉलां बनेंनेे के लिलांए क्यं आवश्यक है औरी 
इस परी स्कूलां से चचंण करीनें, तांविक आप मिमलांकरी उलिचता समंधंने विनेकंलां सकं।
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 स्कूलां शुुरू हाोने से पुहालांे उठांए जींने वंलांे कदमें
स्कूलां जंनें शुरू करीनेे से पहलांे, अपनेे बच्चोंं औरी संथ ही अपनेे स्कूलां को यह बतांनें बहुता 
मददगंरी हो सकतां है विक स्कूलां शुरू होनेे परी क्यं उम्मीद करीनेी चंविहए। 

जब सभाी को पतां होतां है विक क्यं उम्मीद करीनेी है औरी सही सहंयतां उपलांब्ध होताी है, ताो 
चीज़ीं की सकंरींत्मक शुरुआता होनेे औरी सुचंरू रूप से इनेके चलांनेे की अमिधक संभांवनें 
होताी है।

 ‘6 ‘P’s’ चीेकलिलांस्ट सुचींरू रूपु से स्कूलांी योंत्रोंं की शुुरूआत करने 
मेंं मेंदद कर सकती हाै 

1 तैयोंरी (Prepare) - पूछं विक क्यं आपकी संतांने स्कूलां जंनें शुरू करीनेे से पहलांे अपनेे 
टीचरी से मिमलां सकताी है औरी स्कूलां देखो सकताी है। टीचरी की प्राोफॉंइलां यं सोशलां स्टोरिरीयंँ 
देखोनेे कं विनेवेदने करीनें मददगंरी हो सकतां है।

2  प्रोफांइलां (Profile) - अपनेी संतांने की रुलिचयं, क्षामतांओं, चुनेौवितायं, दिट्रेगरी, संयोजनें, 
लिशक्षार्ण की पसंदीदं विवमिधयं औरी पसंदीदं पुरीस्कंरीं कं संरींंश (एक पृष्ठ मं) लिलांखों।

3  योोजीनं बनंए ं(Plan) – अपनेी सतंांने के लिलांए एक व्याक्तिक्तागता लिशक्षार्ण योजनें कं अनेरुीोध 
करी।ं यह योजनें सवुिनेश्चिश्वाता करी सकताी ह ैविक हरी कोई यह समझेतां ह ैविक आपकी सतंांने कैसे 
सीखोताी ह ैऔरी लिशक्षार्ण कमणचंरीी आपकी सतंांने को सवोत्तम सहंयतां कैस ेप्रादंने करी सकता ेहं।

4  प्रविकयों (Process) – सुविनेश्चिश्वाता करीं विक आपकी संतांने के लिलांए विकसी भाी प्राकंरी के 
समंयोजने के अनेुरीोध के बंरीे मं स्कूलां को जंनेकंरीी है। उदंहरीर्ण के लिलांए, क्यं आपको रींप 
यं सहंयक ताकनेीक की आवश्यकतां है?

5   पुेशुेवर (Professionals) – अपनेी संतांने के लिलांए प्रामुखो थेरीेविपस्ट की सूची प्रादंने करीं यं 
टीचरीं को उनेके बंरीे मं जंनेनेे मं मदद करीनेे के लिलांए अपडेट (नेवीनेताम) रिरीपोटण संझें करीं।

6   लांोग (People) – जंनें विक स्कूलां मं कौने-कौने से संमंजिजक सहयोग उपलांब्ध हं। क्यं लांंच 
टंइम क्लांब यं कोई बड्डीी (संथी) लिसस्टम है जिजससे आपकी संतांने को सहज महसूस करीनेे मं 
मदद मिमलां सकताी है?
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 अगर मेंेरी संतंन बुलिंलांंग (डरंए-धमेंकंए जींने वंलांे 
व्यवहांर) कं अनुभव करती हाै तो क्यों हाोगं?
जब हमंरीे बच्चोंे स्कूलां जंनें शुरू करीताे हं, ताो हम कई अलांग-अलांग चीजं को लांेकरी लिंचंविताता हो 
सकताे हं। हमं लिंचंतां होताी है विक क्यं वे सुरीश्चिक्षाता हंगे, उन्हं स्वीकंरी औरी शंमिमलां विकयं जंएगं। हम 
अन्य छंत्रां यं व्यांपक रूप से स्कूलांी समुदंय द्वांरीं बुलांी विकए (डरींए-धमकंए) जंनेे को लांेकरी भाी 
लिंचंविताता हो सकताे हं।

 ’एबलिलांज़्में’ क्यों हाोतं हाै?

“�इने चीजं के संथ कभाी-कभाी, आप इसे देखो नेहं सकताे/ताी हं, आप 
इसे केवलां महसूस करी सकताे/ताी हं।”

  – एक विवकलांंंग बच्चोंे के मंतां-विपतां।

शंरीीरिरीक, मंनेलिसक यं संज्ञांनेंत्मक विवकलांंंगतां वंलांे व्याक्तिक्ता के प्राविता नेकंरींत्मक व्यावहंरी औरी 
रीवैये (दृमिष्टकोर्णं) को एबलिलांज़्म कहताे हं, जो इस धंरीर्णं से उत्पन्न होतां है विक विवकलांंंग व्याक्तिक्ता को 
उनेके गैरी-विवकलांंंग संलिथयं की ताुलांनें मं कम सक्षाम मंनें जंतां है।

ये रीवैये औरी व्यावहंरी विवकलांंंग लांोगं को कमजोरी औरी वंलिचता बनेंताे हं औरी शंरीीरिरीक औरी 
भांवनेंत्मक दोनें तारीह के घांव छोड़ा सकताे हं।

 स्कूलां मेंं ‘बुलिंलांंग (डरंए-धमेंकंए जींने वंलांे व्यवहांर)’ के संमेंंन्यो 
रूपु कौन से हां? 

स्कूलां मं, बुलिंलांंग विकसी अन्य छंत्रा को नेुकसंने पहुंचंनेे के उदे्देश्य से बंरी-बंरी विकए जंनेे वंलांे 
आकंमक व्यावहंरीं कं रूप लांे सकतां है। 

उदंहरीर्णं मं विनेम्नेलिलांखिखोता नेकंरींत्मक व्यावहंरी शंमिमलां हो सकताे हं:

• शंरीीरिरीक (मंरीनें, घाूंसं मंरीनें, थूकनें, धक्कं देनें, विगरींनें औरी धकेलांनें)

• मौखिखोक यं ज़ीबंनेी (अपमंनेजने नेंम लांेकरी लिचढ़ंनें) 

• संमंजिजक (विकसी व्याक्तिक्ता की हरीकतां यं संवंद शैलांी कं मज़ींक उड़ांनें)। 
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 बुलिंलांंग के अधिधक सूक्ष्में रूपु कौन से हां?

एबलिलांज़्म, बुलिंलांंग कं एक सूक्ष्म प्राकंरी हो सकतां है औरी इसमं भाेदभांव, अस्वीकृविता, बविहषकंरी औरी 
अलांगंव शंमिमलां हो सकताे हं।

हमंरीे लिलांए यह समझेनें महत्वपूर्णण है विक ये ‘एक्तिब्लांस्ट [विवकलांंंगतां-विवरीोधी]‘ रीवैये औरी व्यावहंरी ने 
केवलां अन्य छंत्रां द्वांरीं बस्तिल्क प्रिंप्रांलिसपलांं, टीचरीं औरी सहंयक कमणचंरिरीयं द्वांरीं विकए जं सकताे हं।

उदंहरीर्ण के लिलांए:

भेदभंव - (जैसे विक स्कूलां मं कमिमयं परी आधंरिरीता दृमिष्टकोर्ण वंलांी संस्कृविता, जहंँ कमणचंरीी बच्चोंे की 
कमिमयं औरी सीमंओं परी ध्यंने कंदिदता करीताे हं, जैसे विक कोई टीचरी ADHD वंलांे छंत्रा को कहताे हं 
“ताुम शरींरीताी हो क्यंविक ताुम हरी समय अपनेी कुसी से उठाताे रीहताे” यं बौजिद्धक अक्षामतां वंलांे छंत्रा को 
कहताे हं विक वह आलांसी हं इसलिलांए कंम पूरीं नेहं विकयं है)।  

बविहाष्कंर - (जैसे विक भांवनेंत्मक रूप से उत्तेजिजता बच्चोंे को लिशविवरी यं भ्रमर्ण मं भांग लांेनेे की अनेुमविता 
ने देनें, यं व्हीलांचेयरी कं प्रायोग करीनेे वंलांे बच्चोंे को कक्षां के खोेलां से बंहरी करी देनें “क्यंविक उन्हं 
शंमिमलां करीनें बहुता कदिठाने है”)। 

अस्वीकृवित – (उदंहरीर्ण के लिलांए, विकसी बच्चोंे को मूवमंट ब्रेेक, हेडफ़ोोने, विफ़ोजेट खिखोलांौनेे यं कक्षां मं 
मिमलांनेे वंलांी अन्य सुविवधंओं से वंलिचता रीखोनें क्यंविक “यह अनेुलिचता है विक अन्य बच्चोंं को ये सुविवधंए ं
नेहं मिमलांतां हं”)।

अलांगंव – (उदंहरीर्ण के लिलांए, विकसी बच्चोंे को कक्षां की जन्मदिदने पंटी मं आमंवित्राता ने करीनें जबविक 
अन्य सभाी बच्चोंं को आमंवित्राता विकयं जंतां है, यं विकसी बच्चोंे को खोेलां के मैदंने के खोेलांं से बंहरी 
रीखोनें)।

हरी बच्चोंे के लिलांए एक्तिब्लांज़ीम कं अनेुभाव अलांग-अलांग होतां है। 

हमंरीे बच्चोंं परी विनेभाणरी करीताे हुए, इस बंरीे मं बंता करीनें सहंयक हो सकतां है विक कौने से रीवैये औरी 
व्यावहंरी अस्वीकंयण होताे हं। 

विकसी भाी प्राकंरी की ‘एबलिलांज़्म‘ को बदंणश्ता नेहं विकयं जंनें चंविहए।
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 अगर हामेंंरी संतंन के संर्थ बुलिंलांंग की जीं रहाी हाो तो हामें क्यों कर 
सकते हां?
बुलिंलांंग से हमंरीे बच्चोंं के मंनेलिसक स्वंस्थ्य, आत्म-सम्मंने, लिशक्षां औरी संमंजिजक समंवेश परी 
गंभाीरी औरी लांंबे समय ताक रीहनेे वंलांे प्राभांव पड़ा सकताे हं। 

इसलिलांए, अगरी हमंरीे बच्चोंे हमं बतांताे हं विक उन्हं बुलांी विकयं (डरींयं-धमकंयं) जं रीहं है यं 
नेुकसंने पहुंचंयं जं रीहं है, ताो उन्हं ताुरींता सुरीश्चिक्षाता महसूस करींनें महत्वपूर्णण है – हमं उन्हं यह 
बतांनें चंविहए विक हम उनेके संथ हं, उनेकी भांवनेंओं को समझेनें चंविहए औरी उनेमं विवकलांंंगतां 
के प्राविता गवण की भांवनें पैदं करीनेी चंविहए। 

स्कूलां के संथ अपनेी लिंचंतांओं औरी अपनेी संतांने के अनेुभाव की चचंण करीनें महत्वपूर्णण है। आप 
मिमलांकरी यह समझेनेे की कोलिशश करी सकताे/ताी हं विक क्यं हो रीहं है औरी अपनेी संतांने को कक्षां मं 
सुरीश्चिक्षाता महसूस करींनेे मं मदद करी सकताे/ताी हं।

अगरी आपकी संतांने को आपसे बंता करीनेे मं कदिठानेंई हो रीही है, ताो आप उनेके व्यावहंरी यं स्कूलां 
जंनेे की इच्छां मं बदलांंव देखो सकताे हं। यह इस बंता कं संकेता हो सकतां है विक वे सहज महसूस 
नेहं करी रीहे हं।

अगरी बच्चोंं को तात्कंलां मदद की ज़ीरूरीता है, ताो विकड्स हेल्प लांंइने (1800 55 1800) सप्तांह के 
संतां दिदने, 24 घांटे उपलांब्ध है। यह एक विनेःशुल्क सेवं है।

अगरी आपकी संतांने विकसी अलांंइड हेल्थ प्राोवंइडरी (स्वंस्थ्य सेवं प्रादंतां) यं पीविडयंदिट्रेलिशयने 
(बंलां रीोग विवशेषज्ञा) से सेवं प्रांप्ता करीताी है, ताो उनेसे इस मुदे्दे परी चचंण करीनेे के लिलांए समय 
विनेकंलांनें मददगंरी हो सकतां है। 

 जीब हामेंंरे बच्चोंं के संर्थ बुलिंलांंग की जीं रहाी हाो तो हामेंं क्यों करनं 
चींविहाए?
जब हमं पतां चलांतां है, यं हमं संदेह हो, विक बुलिंलांंग हो रीही है, ताो यह महत्वपूर्णण है विक हम इसकी 
सूचनें स्कूलां को दं तांविक इसकी जंंच की जं सके औरी बुलिंलांंग को रीोकं जंनें सुविनेश्चिश्वाता विकयं जं 
सके।

बुलिंलांंग (डरींनेे-धमकंनेे वंलांं व्यावहंरी) - बुलिंलांंग की सूचनें जल्द से जल्द स्कूलां को दं औरी इसमं 
वितालिथयंँ, समय, स्थांनें औरी नेंमं जैसी उपयोगी जंनेकंरीी के संथ-संथ सोशलां मीविडयं पोस्ट, 
चोट के फॉोटो, रिरीकॉर्डिंडंग यं गवंहं के बयंने जैसे प्रामंर्ण भाी शंमिमलां करीं।

समझेबूझे – यदिद संभाव हो, ताो हमंरीे बच्चोंं को स्कूलां के संथ होनेे वंलांी बैठाक मं शंमिमलां करीं 
तांविक वे अपनेे शब्दं मं बतां सकं विक क्यं हो रीहं है औरी उसकं उनेपरी क्यं प्राभांव पड़ां है।

रिरकॉडथ (लांॉग) करीनें – अपनेी लिशकंयता को स्कूलां के बुलिंलांंग रीजिजस्टरी मं दजण करीनेे कं प्रायंस 
करीं तांविक बुलिंलांंग जंरीी रीहनेे यं बढ़नेे की क्तिस्थाविता मं आपके पंस प्रामंर्ण हो।

कंनेूनेी उपंय – यदिद बुलिंलांंग गंभाीरी है, ताो चंइल्ड प्राोटेक्शने (बंलां संरीक्षार्ण) सेवंओं यं कंनेूने 
प्रावताणने जैसे प्रांमिधकरीर्णं को सूलिचता करीनेे की आवश्यकतां हो सकताी है। 

आवंज़ी उठांनें – मदद मंंगं।  हमंरीे बच्चोंं को कभाी अकेलांं महसूस नेहं होनें चंविहए। हम स्कूलां 
से पूछ सकताे हं विक क्यं कोई वेलांबीइंग ऑविफॉसरी (सकुशलांतां अमिधकंरीी) है जो आपकी संतांने की 
सहंयतां करी सकतां है औरी स्कूलां मं विनेयमिमता रूप से आकरी उनेकं हंलांचंलां जंने सकतां है।
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 अपुने अधिधकंरं को जींनं
जब हमं अपनेे अमिधकंरीं की जंनेकंरीी होताी है ताो हम अपनेे बच्चोंं के लिलांए अमिधक आत्मविवश्वांस 
के संथ पक्षासमथणने करी सकताे हं। 

सवोत्तम परिरीर्णंम आमताौरी परी हमंरीे स्कूलां के संथ आपसी समझेबूझे औरी सम्मंने कं विनेमंणर्ण 
करीनेे से प्रांप्ता होताे हं। हंलांंंविक, यदिद स्कूलां सहयोग नेहं करी रीहं है ताो सुरीक्षां उपंय मौजूद हं।

चंहे आपकं बच्चोंं पक्तिब्लांक (सरीकंरीी), स्वतांत्रा यं प्रांइवेट (गैरी-सरीकंरीी) स्कूलां मं नेंमंंविकता हो, 
ऐसे संघाीय कंनेूने हं जो लांंगू होताे हं। इनेमं विवकलांंंगतां�भाेदभांव�अमिधविनेयम 1992 (रींष्ट्रीमंडलां), 
इस अमिधविनेयम के ताहता लिशक्षां मंनेक, औरी ऑस्टे्रेलिलांयंई�मंनेवंमिधकंरी�आयोग�अमिधविनेयम 1986 
(रींष्ट्रीमंडलां) शंमिमलां हं। 

सभाी स्कूलांं कं दंमियत्व है विक वे:

• बुलिंलांंग औरी भाेदभांव को रीोकं

• लिशक्षां को सुलांभा बनेंएं

• औरी सहंयतां योजनें मं परिरीवंरीं को शंमिमलां करीं।
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 विकस तरहा की सहांयोतं उपुलांब्ध हाै? 
यदिद आपके स्कूलां के प्रिंप्रांलिसपलां आपके द्वांरीं प्राकट की गई विकसी भाी लिंचंतां को संबोमिधता करीनेे मं 
असफॉलां रीहताे हं, ताो आप आगे की कंरीणवंई करी सकताे/ताी हं। 

आपके स्कूलां परी विनेभाणरी करीताे हुए, आप विनेम्ने से संपकण  करी सकताे/ताी हं: 

• लिशक्षां विवभांग (यदिद आपकी संतांने पक्तिब्लांक (सरीकंरीी) स्कूलां मं पढ़ताी है) 

• बोडण (यदिद आपकी संतांने प्रांइवेट (गैरी-सरीकंरीी) स्कूलां मं पढ़ताी है) 

• कैथोलिलांक लिशक्षां कंयंणलांय (प्रात्येक धमणप्रांंता कं अपनेे क्षाेत्रा के लिलांए एक कंयंणलांय होतां है)

यदिद आपको मंमलांे को आगे बढ़ंनें है, ताो ऑस्टे्रेलिलांयं मं कई संगठाने हं जो बुलिंलांंग औरी समंने अवसरी 
संबंधी लिंचंतांओं के संथ सहंयतां करी सकताे हं।

एक अच्छां शुरुआताी स्थांने विनेम्नेलिलांखिखोता से संपकण  करीनें है:

ऑस्टे्रेलिलांयंई मंनेवंमिधकंरी आयोग (Australian Human Rights Commission) - जो बुलिंलांंग, 
प्रिंहंसं औरी उत्पीड़ाने के लिलांए संसंधने औरी रीेफॉरीलां सेवंए ंप्रादंने करीतां है औरी आपको आपके विवलिशष्ट 
रींज्य यं रींज्य-क्षाेत्रा मं समंने अवसरी औरी मंनेवंमिधकंरी आयोग (Equal Opportunity and 
Human Rights Commission) के पंस भाी भाेज सकतां है।

www.humanrights.gov.au परी जंए,ं यं 1300 369 711 यं (02) 9284 9600 परी कॉलां करी।ं

 पुक्षसमेंर्थथन (एडवोकेसी) सहांयोतं 
ऑस्टे्रेलिलांयं भारी मं कई संगठाने विवकलांंंगतां संबंधी पक्षा-समथणने की पेशकश भाी करीताे हं। इसमं स्कूलां 
मं उत्पन्न होनेे वंलांी समस्यंओं को कैस ेप्राबंमिधता विकयं जंए, इस बंरीे मं संमंन्य सलांंह शंमिमलां 
हो सकताी है यं विफॉरी आपके मंमलांे की गंभाीरीतां औरी जदिटलांतां के आधंरी परी, एक पक्षासमथणक 
(एडवोकेट) को शंमिमलां विकयं जं सकतां है जो आपके संथ बैठाकं मं उपक्तिस्थाता हो सकतां है। 

आपके रींज्य यं रींज्य-क्षाेत्रा मं विवकलांंंगतां संबंधी पक्षा-समथणने के लिलांए, आप विडसेविबलिलांटी गेटवे 
(Disability Gateway) से संपकण  करी सकताे/ताी हं:

1800 643 787 परी कॉलां करीं यं www.disabilitygateway.gov.au परी जंए।ं 

आप उनेकी उपलांब्ध विवकलांंंगतां सहंयतां पक्षासमथणने हेल्पलांंइने कं उपयोग करीनेे कं अनेुरीोध भाी 
करी सकताे/ताी हं।

ऑस्टे्रेलिलांयं भारी मं कंम करीनेे वंलांे विनेम्नेलिलांखिखोता पक्षासमथणने संगठाने भाी आपकी मदद करी सकताे हं:

•  PWDA (पीपलां विवद विडसेविबलिलांटी ऑस्टे्रेलिलांयं): 1800 422 015 परी कॉलां करीं यं  
www.pwd.org.au परी जंएं

•  DANA (विडसेविबलिलांटी एडवोकेसी नेेटवकण  ऑस्टे्रेलिलांयं): 1800 643 787 परी कॉलां करीं यं 
www.dana.org.au परी जंएं

•  Ask Izzy (विडसेविबलिलांटी एडवोकेसी फॉंइंडरी): www.askizzy.org.au/disability-
advocacy-finder परी जंएं

•  इक्वंलिलांटी ऑस्टे्रेलिलांयों (Equality Australia) (कैथोलिलांक स्कूलांं के छंत्रां के लिलांए):  
03 9412 0412 परी कॉलां करीं यं www.equalityaustralia.org.au परी जंएं

https://www.humanrights.gov.au/
https://www.disabilitygateway.gov.au/
https://pwd.org.au/
https://dana.org.au/
https://www.askizzy.org.au/disability-advocacy-finder
https://www.askizzy.org.au/disability-advocacy-finder
http://www.equalityaustralia.org.au
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 कंनूनी सहांयोतं 
ऑस्टे्रेलिलांयं भारी मं कंनेूनेी सलांंह के लिलांए, सबसे अचे्छा प्रांरींश्चिभाक स्थांने आपके रींज्य यं रींज्य-क्षाेत्रा  
मं क्तिस्थाता लांीगलां एड कमीशने (कंनेूनेी सहंयतां आयोग) यं संमुदंमियक कंनेूनेी कंद होताे हं। 

वे पंत्रातां मंनेदंडं को पूरीं करीनेे वंलांे लांोगं को मुफ्ता कंनेूनेी सहंयतां प्रादंने करीताे हं औरी जंनेकंरीी, 
सलांंह औरी संदभाण भाी उपलांब्ध करीं सकताे हं।

आप ऑस्टे्रेलिलांयंई कंनेूने संशोधने आयोग (Australian Law Reform Commission, ALRC)  
से भाी संपकण  करी सकताे/ताी हं: +61 436 940 119 परी कॉलां करीं यं info@alrc.gov.au परी जंए।ं

 व्यक्तिक्तगत देखोभंलां और समेंर्थथन  
यह जंनेकरी बेहद दुखो होतां है विक आपकी संतांने को बुलांी विकयं (डरींयं-धमकंयं ) जं रीहं है, उसे 
बविहषकृता विकयं जं रीहं है यं उसके संथ भाेदभांव विकयं जं रीहं है। 

यदिद आपको ताुरींता विकसी से बंता करीनेे की आवश्यकतां है, ताो विनेम्नेलिलांखिखोता जैसी विनेःशुल्क औरी गोपनेीय 
सेवंए ंउपलांब्ध हं:

• लांंइफालांंइन (Lifeline) (24/7 संकटकंलांीने सहंयतां)  
www.lifeline.org.au I 13 11 14

• विबयोॉन्ड ब्लांू (Beyond Blue) (मंनेलिसक स्वंस्थ्य सहंयतां औरी संसंधने)  
www.beyondblue.org.au | 1300 22 4636   

•  केयोरर गेटवे (Carer Gateway) (देखोभांलांकतांणओं के लिलांए सहंयतां, जिजसमं परींमशण  
भाी शंमिमलां है)  
www.carergateway.gov.au | 1800 422 737  

• Bullyingnoway.gov.au (आपके रींज्य औरी रींज्य-क्षाेत्रा के लिलांए अश्चिभाभांवक सहंयतां 
हॉटलांंइने)।

आपकी संतांने विकड्स हेल्पलांंइने (Kids Helpline) के मंध्यम से तात्कंलां सहंयतां भाी प्रांप्ता  
करी सकताी है:

•  विकड्स हाेल्पुलांंइन: 1800 55 1800 परी कॉलां करीं यं www.kidshelpline.com.au
परी जंए।ं

संमेंंन्यो पुरवरिरशु और पुंरिरवंरिरक जींनकंरी के लिलांए 
•  रेज़िंजंग लिचील्ड्रन नेटवकथ  (Raising Children Network) (परीवरिरीश संबंधी संसंधने,  
जिजनेमं विवकलांंंगतां से संबंमिधता विवलिशष्ट सलांंह शंमिमलां है) www.raisingchildren.net.au

•  विवकलांंंग बच्चोंं के लिलांए संगठान (Association for Children with Disability) 
(विवक्टोरिरीयं-आधंरिरीता अश्चिभाभांवक सहंयतां औरी सूचनें) www.acd.org.au
03 9880 7000 यं रिरीज़ीनेलां क्षाेत्रां से कॉलां करीनेे वंलांं के लिलांए 1800 654 013 

 |  

• Kiind  
  (विवकलांंंग बच्चोंं की परीवरिरीश करीनेे वंलांे परिरीवंरीं को संसंधने औरी मंगणदर्शिशंकं प्रादंने करीके 
सहंयतां देतां है) www.kiind.com.au | 08 6164 9806 

 इस पुस्तिस्ताकं के बंरीे मं अमिधक जंनेकंरीी के लिलांए आप CYDA से 9417 1025 परी संपकण  करी  
सकताे/ताी हं।  

अस्वीकरीर्ण: ‘टेक चंजण ऑफॉ चंज‘ प्राोजेक्ट को ऑस्टे्रेलिलांयंई सरीकंरी के स्वंस्थ्य, विवकलांंंगतां औरी वृद्धंवस्थां विवभांग (Department 
of Health, Disability and Ageing) से धनेरींलिश प्रांप्ता हुई है तांविक विवकलांंंग बच्चोंं औरी युवं लांोगं के परिरीवंरीं को बच्चोंं के 
जीवने मं आनेे वंलांे सभाी महत्वपूर्णण बदलांंवं कं प्राबंधने करीनेे मं सहंयतां मिमलां सके। प्रादंने की गई जंनेकंरीी कं उदे्देश्य एक संमंन्य 
मंगणदर्शिशंकं उपलांब्ध करींनें है औरी हो सकतां है विक इसमं नेवीनेताम जंनेकंरीी औरी अपडेट शंमिमलां नेहं हं। ये ताथ्य पत्राक अक्टूबरी 
2025 ताक वताणमंने हं। संसंधनें कं पूरीं वगण cyda.org.au परी देखों

mailto:info%40alrc.gov.au?subject=
https://www.lifeline.org.au/
http://www.beyondblue.org.au
http://www.carergateway.gov.au
http://Bullyingnoway.gov.au
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http://www.raisingchildren.net.au
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http://cyda.org.au
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